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「京セラ メンテナンス講習会」 に参加しました。

エネルギー消費量は、企業では減っていますが、家庭で
は増え続けているそうです。
太陽光発電でエコな暮らし＋断熱・気密性住宅で快適な
住まいということで、次世代のためだけでなく、現在の
くらしをより良くして病気にもなりにくい住宅にするの
が大切だということを教えてもらいました。

倉敷市プレミアム付商品券 7月末より使用できます!!

有効期限：平成27年7月29日～ 12月31日

太陽光発電工事・オール電化工事
エコキュート設置・省エネ機器設置など
オトクに工事できるチャンスです！\1,000 く

ら
し
き

創
生

倉敷市プレミアム付商品券

見本

\1,000 暮
ら
し

応
援

倉敷市プレミアム付商品券

見本

商品等の購入にご利用いただけます。 工事費等にご利用いただけます。

「エコで快適　晴れの国太陽エネルギー利用推進セミナー」 に行ってきました。

換気扇換気扇特集

水漏れ点検チケット
配管や蛇口

水回りを細部まで
点検します !!

お手入れが簡単な
換気扇が

あるかしら？

先日、京セラサービス店向けの講習会を受講しました。
今回の講習を受けて、メンテナンスにおいて大切なのは「お客様への接し方」だと
学びました。修理・点検中は、お客様に貴重な時間を割いていただいているという
ことを念頭において、申し訳ありませんという姿勢が大事だと思いました。
お客様に、わきでんに頼んでよかったと感じて頂ける仕事をしていきたいと改めて
感じました。
また、暑い季節ですので、シャツ・靴下の着替え、マイスリッパの持参等、いつも
以上に身だしなみに気を付けたいと思います。

スッキリとした
デザインがいいな！


